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DATASKYDDSBESKRIVNING FÖR UTLÅNINGSERSÄTTNINGSTJÄNSTEN  
 

Syftet med denna dataskyddsbeskrivning är att ge de registrerade information i enlighet med 
informationsskyldigheten i EU:s dataskyddsförordning (2016/679). 
  
Upprättad 24.5.2018, senast uppdaterad 26.3.2025 
 
1. Personuppgiftsansvarig 

Kopiosto rf (0414755-2) 
Sanduddsgatan 2, 00100 Helsingfors 
tfn 09 431 521, tietosuoja(at)kopiosto.fi 

 
2. Registrets namn 

Utlåningsersättningstjänsten  
 
3. Registrerade personer 

Bildupphovspersoner och uppläsare av e-ljudböcker 
 
4. Syftet med behandlingen av personuppgifter och behandlingens rättsliga grund 

Vi behandlar dina personuppgifter i enlighet med dataskyddslagstiftningen endast för 
följande på förhand fastställda syften.  
 
Det huvudsakliga ändamålet med behandlingen av personuppgifter är redovisning och 
utbetalning av utlåningsersättningar till författare och uppläsare av e-ljudböcker. 
 
Vi behandlar också dina personuppgifter för följande ändamål: 
 

• hantering av kundrelationer 

• kommunikation och kontakt med kunder 
• andra liknande uppgifter relaterade till kundrelationen 

• fullgörande av de uppgifter som anges i upphovsrättslagen och lagen om kollektiv 
förvaltning av upphovsrätt. 

 
Vi behandlar inte dina personuppgifter för följande ändamål: 
 

• direktmarknadsföring 
• distansförsäljning 
• marknadsundersökningar och opinionsundersökningar 
• personuppgiftsmatriklar 

• genealogisk forskning. 
 
Behandlingen av dina personuppgifter grundar sig på verkställandet av fullmakten du har 
gett eller en lagstadgad skyldighet (såsom upphovsrättslagen och lagen om kollektiv 
förvaltning av upphovsrätt).  
 

5. Registrets informationsinnehåll 
Vi kan komma att lagra följande personuppgifter om dig: 

− namn, adress, personbeteckning 



 

 

 

Kopiosto | www.kopiosto.fi | +358 (0)9 431 521 | kopiosto@kopiosto.fi |  @Kopiosto | FO-nummer • Business ID 0414755-2 

 

− telefonnummer och e-postadress 
− beskattningsuppgifter, uppgifter om bankförbindelse och eventuella uppgifter om 

utsökning 
− artistnamn 

− kön 
− medlemskap i Kopiostos medlemsorganisation 
− kundrelationens start- och eventuella slutdatum 
− information om verk för vilka du är upphovsperson eller uppläsare 

− upphovspersonens internationella identifikator (t.ex. ISNI) 
− ersättningar som samlats in och betalats till dig 
− dödsdatum och eventuella arvingar. 

 
6. Lagringstid för personuppgifter 

Vi lagrar dina personuppgifter så länge det är nödvändigt för genomförandet av något av de 
syften som anges i denna dataskyddsbeskrivning.  

 
7. Dina rättigheter 

Via den elektroniska utlåningsersättningstjänsten kan du granska, korrigera och komplettera 
vissa personuppgifter som gäller dig själv.  
 
Du har rätt att begära bekräftelse på om vi behandlar dina personuppgifter eller inte. Om vi 
behandlar dina personuppgifter har du rätt att granska de personuppgifter som finns lagrade 
om dig och begära att vi rättar felaktiga, föråldrade eller ofullständiga uppgifter. 
 
Du har rätt att få dina personuppgifter raderade om vi inte har en lagstadgad skyldighet att 
fortfarande bevara vissa av dina uppgifter.  
 
Du har rätt att invända mot och begränsa vår behandling av dina personuppgifter om du 
anser att vi gör det i strid med dataskyddslagstiftningen eller utan rätt att behandla några 
personuppgifter. 
 
Du har rätt att få de personuppgifter som du lämnat till oss i ett strukturerat, allmänt använt 
och maskinläsbart format så att du kan överföra uppgifterna till en annan 
personuppgiftsansvarig.   
 
Om du anser att vi har behandlat dina personuppgifter i strid med den gällande 
dataskyddslagstiftningen har du rätt att lämna in ett klagomål om behandlingen av dina 
personuppgifter till Dataombudsmannens byrå. 
 
Du kan använda de rättigheter som nämns i detta stycke genom att personligen besöka 
Kopiostos kontor eller genom att skicka ett egenhändigt undertecknat brev till den e-
postadress som nämns i punkt 1. 

 
8. Varifrån får vi personuppgifter? 

Uppgifterna vi lagrar i registret får vi av dig själv när du registrerar dig i 
utlåningsersättningstjänsten eller från annat material som du tillhandahåller, från Kopiostos 
medlemsorganisationer, bibliotekens utlåningsstatistik och databaser, internet, skatte- och 
utsökningsmyndigheterna, posten och befolkningsdatasystemet. 

https://tietosuoja.fi/sv/anmalan-om-missforhallande-i-behandlingen-av-personuppgifter
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9. Utlämnande av personuppgifter till tredje parter och personuppgiftsbiträden 

Vi lämnar inte ut dina personuppgifter till tredje parter på annat sätt än vad som anges i 
denna punkt. 
 
Vi kan lämna ut basuppgifter om dig (namn, uppgifter om verk, födelsedatum och 
dödsdatum) till Nationalbiblioteket för att ansöka om en internationell identifikator för 
upphovspersoner (ISNI) för dig.  

 
Till skattemyndigheten lämnar vi ut uppgifter om redovisningar vi betalat dig. 
 
Vi kan delvis utkontraktera behandlingen av personuppgifter till en tredje part, varvid vi 
garanterar genom avtalsarrangemang att personuppgifterna behandlas i enlighet med 
gällande dataskyddslagstiftning endast för Kopiostos del. Personuppgifterna används inte 
för tredje parters egna syften. Vi har ingått avtal med vissa tjänsteleverantörer som omfattar 
behandling av personuppgifter för Kopiostos räkning. Dessa avtal gäller bland annat 
programutvecklings-, underhålls-, server- och IT-stödtjänster. 

 
10. Överföring av personuppgifter till länder utanför EU eller EES 

Vi överför inte dina personuppgifter till länder utanför EU eller EES. 
 
11. Automatiskt beslutsfattande och profilering 

Vi använder inte dina personuppgifter för automatiserat beslutsfattande eller profilering. 
 
12. Principerna för skyddet av registret 

Vi behandlar alltid uppgifterna i registret konfidentiellt och i enlighet med den gällande 
dataskyddslagstiftningen.  
 
Uppgifterna i registret är i digital form och vi har sparat dem i Kopiostos system, som vi har 

skyddat från utomstående med brandväggar, passerkontroll och andra tekniska 

skyddsmekanismer. Endast de anställda och administratörer vars arbetsuppgifter kräver det 

har tillgång till personuppgifterna i registret. För användning av systemen krävs åtminstone 

inmatning av ett personligt användarnamn och lösenord. Kopiostos anställda är bundna av 

ett sekretessavtal gällande personuppgifter. Systemen finns inom EU-området i låsta lokaler, 

som obehöriga inte har tillträde till.  

Material som behandlas manuellt förvarar vi i låsta och bevakade utrymmen. 

13. Ändringar i dataskyddsbeskrivningen 

Vi kan uppdatera denna dataskyddsbeskrivning när vi gör ändringar i hur vi behandlar 

personuppgifter eller när det görs ändringar i den tillämpliga lagstiftningen. Den uppdaterade 

dataskyddsbeskrivningen är alltid tillgänglig på vår webbplats. 

 


